
Запровадження в ЦНАП принципу «Єдиного вікна» для 
обслуговування ветеранів/-ок та членів їх сімей. 

 

Одним з пріоритетних напрямків Держави наразі є підтримка ветеранів 
війни, осіб з інвалідністю внаслідок війни та членів сім’ї загиблих 
Захисників. У Центрі надання адміністративних 
послуг Нововодолазької селищної ради продовжує роботу сервісу з 
надання адміністративних послуг за форматом «Єдиного вікна» для 
обслуговування ветеранів та членів родин загиблих Захисників України. 
Система «Єдине вікно» передбачає: 

• формування єдиної бази послуг для ветеранів війни; 

• максимальну поінформованість про їхні можливості; 

• створення зручних, якісних та доступних умов отримання адміністр
ативних послуг; 

• впровадження комплексного підходу - отримання спектру 
адміністративних послуг в одному місці від одного або декількох 
субʼєктів надання таких послуг. 

Центр надання адміністративних послуг  знаходиться за адресою: 
Харківська область, Харківський район, селище Нова Водолага, вул. 
Донця Григорія, 14, 1-й поверх Нововодолазької селищної ради, тел. 4-20-

26, 4-45-95. 

 


